
GARANTIA 

En su carácter de importador:  

 

garantiza este producto por el termino de 12 (doce) meses, contados desde la fecha de compra asentada 

en esta garantía y acompañada de la factura de compra. 

Valido solo para México y Argentina: los costos de flete del producto en garantía son a cargo del 

importador. 

PRESCRIPCIONES DE LA GARANTIA 

1. Las herramientas eléctricas están garantizadas contra eventuales defectos de fabricación debidamente 

comprobados. 

2. Dentro del período de garantía de las piezas o componentes que se compruebe, a juicio exclusivo de 

nuestros técnicos, que presenten defectos de fabricación, serán reparados o sustituidos en forma 

gratuita por los Servicios Técnicos Oficiales contra la presentación de este Certificado de Garantía y la 

factura de compra. 

3. Para efectivizar el cumplimiento de la garantía, el comprador podrá por presentar el producto en 

cualquiera de nuestro Servicios Técnicos Oficiales, o en el Servicio Central. En aquellos casos en que el 

producto deba ser transportado al Servicio Central o al Servicio Técnico más cercano, quedaran a cargo 

del importador los gastos de transporte, seguros y cualquier otro que deba realizarse para la ejecución 

del mismo. 

4. Efectuando el pedido de Garantía, el Servicio Autorizado debe entregar al cliente un comprobante 

debidamente confeccionado, donde además debe figurar el plazo máximo de cumplimiento el mismo, 

con el cual el cliente puede efectuar el reclamo. 

5. El plazo máximo de cumplimiento de la reparación efectuada durante la vigencia de la garantía, será 

de 30 días a partir de la recepción del pedido efectuado por el comprador, con la exclusión de aquellas 

reparaciones que exijan piezas y/o repuestos importados, casos estos en que el plazo de cumplimiento 

será de 60 días y el tiempo de reparación quedará condicionado a las normas vigentes de importación 

de partes. El tiempo que demandará el cumplimiento de la garantía será adicionado al plazo original de 

vigencia. 

NO ESTAN INCLUIDOS EN LA GARANTIA LOS DEFECTOS ORIGINADOS POR: 

1. Uso inadecuado de la herramienta. 

2. Instalaciones eléctricas deficientes. 

3. Desgaste natural de las piezas. 

4. Daños por golpes, aplastamiento o abrasión. 

5. Utilizar la herramienta con voltaje o frecuencia distintos de los marcados en la placa. 

ATENCION 
Esta garantía caduca automáticamente si la herramienta fue abierta por terceros.  

Conserve este Certificado de Garantía, junto con la factura de compra para futuros reclamos. 

  



 

MODELO: 

FECHA DE COMPRA: 

DIRECCION: 

N° SERIE: 

COMERCIO VENDEDOR (sello de la casa): 

 

ARGENTINA  

IMPORTADOR: EQUUS TECNOLOGIA S.R.L. 

Dirección: San Antonio 800, Barracas, CABA 

CUIT: 30-71525908-3 

LISTADO DE SERVICIOS TECNICOS: Listado a disposición en www.equustech.com.ar 

Teléfono: (011) 4301 9705

URUGUAY  

IMPORTADOR: FERNELS S.A. . 

Dirección: Rocha 2290

Montevideo 

RUT:  214892710015 

Teléfono: 598 2 2 200 9696 


